
私らしくを、いつまでも。
東急イーライフデザイン 会社案内

https://www.e-life-design.co.jp
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イメージ

私らしくを、いつまでも。
20年余りにわたるシニア向け住宅の開発・運営の経験・ノウハウをもとに

お客様の人生の「豊かな時間づくり、新しい幸せづくり」を

サポートしていきます。

これからの人生を愉しんでいただくために、

寄り添い、ともに歩みつづけます。

事業概要

施設一覧

会社概要 沿革 22·23

20·21

カルチャースクール／筋力アップスタジオ
［ホームクレール／ラクティブ］





東急イーライフデザイン  中期経営計画  2 0 2 2 - 2 0 2 5
事業紹介

独自性のあるシニア住宅事業の展開で、社会の課題解決に貢献し、
人々が入居（利用）したいと思い、働きたいと感じる会社を目指します。

神奈川県横浜市港北区綱島東一丁目9番9号
104 室
東急東横線「綱島」駅徒歩 2分
東急新横浜線「新綱島」駅徒歩1分

住 所
総 室 数
アクセス

：
：
：

2023年に創業20周年を迎え、運営戸数2,000戸超、
従業員数1,000名規模に成長

▲

運営戸数・従業員数の推移 

▲

新規開業

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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50名
従業員数

969名
従業員数

※2024年4月1日時点

グランクレール綱島
〈2023年11月開業〉

東京都中央区晴海五丁目3番4号
シニアレジデンス158戸、ケアレジデンス50戸
都営大江戸線「勝どき」駅より徒歩16分

住 所
総 室 数
アクセス

：
：
：

グランクレールHARUMI FLAG 
シニアレジデンス〈2024年4月開業〉
ケアレジデンス〈2024年6月開業〉

趣味や交流を楽しむカルチャースクール「ホームクレール」、ロコモ予防に効果のある筋力アップスタジオ「ラクティブ」※、自宅での
介護サービス「ホームケア」、お元気な方向けの住まい「シニア住宅」、介護が必要な方向けの住まい「介護住宅」の提供により、お
客様のさまざまなライフステージにお応えしています。

住み慣れた街でずっと暮らせるシステム

学校法人順天堂と東急不動産株式会社の包括的連携協定に基づき、 
順天堂大学に医学・看護学・健康科学の横断的な寄付講座 「ジェロン
トロジー：医学・健康学応用講座」を開設。世界に先駆けた超高齢社
会の課題解決や健康寿命の延伸に向けた研究活動を行っています。ス
ポーツ健康科学研究科監修「ロコモ予防運動プログラム」を導入し、
エビデンスに基づいた健康寿命に向けた多彩なプログラムを実施して
います。 

ロコモ予防運動プログラムの促進

イメージ

スタッフの要望でスタートした社内研究発表会｢E-life Award｣。日々の業務から
発見した課題をテーマに掲げ、その解消に向けた取り組みを発表・共有する場です。
誇りとやりがいをスタッフが再確認し、さらに質の高いサービスが提供できることを
目指して開催しています。

E-life Award （社内研究発表会）

企業価値向上のための
経営基盤の強化

内部プロセスの改善や効率化、組織の
適切な運営などを通じて、業績向上や
競争力の強化を図り、企業価値の向上と
持続的な成長を目指します。

事業の多角化を推進し、
事業ポートフォリオを変革

シニア住宅周辺事業を推進し、事業の安
定性と成長性を高めます。同時に、市場や
顧客ニーズの変化に対応し、既存事業の
改善や新規事業の開発に取り組みます。

社員の成長と待遇改善を
目指した人事制度の刷新

評価制度の見直しやキャリア開発プログ
ラムの導入、働きやすい環境づくりなど
を通じて、社員の成長と組織の発展を
促進します。

E-life Award       E-life    Award
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新しい顧客体験価値を創出するDXの推進

＜自立の方向け＞ アクティブかつ安心の暮らしをサポート

事業活動を通じて、3つの重点環境課題解決に取組み、サステナブルな社会と成長を実現します。当社の一方的な取組みに留め
るのではなく、環境施策を通して、お客様や地域住民の皆さまにも環境の大切さを実感いただくことや、地域交流・発信を楽しむ
といった機会を創出し、「豊かな時間づくり、新しい幸せづくり」へのより一層の寄与を目指します。

東急イーライフデザインでは、ご入居者がより安心して快適
に過ごせるよう、さまざまなIOTツールを導入しています。
IOTツールの活用により、スタッフの負担軽減や離職防止に
つながるだけでなく、人の手が本当に必要な部分に、より一
層の時間を使うことができ、当社の理想のサービスに繋が
ると考えています。

環境先進企業として持続可能な街づくりとライフスタイルを創造

脱炭素社会

循環型社会  

●地域に「ひらく」交流・発信できる機会の創出

デジタルの力で、シニアの方々が理想とされている「これまで通りのアクティブな暮らし」をサポートします。

・多世代が交わり、繋がり、新しいコミュニティを形成する地域交
流拠点を開発
・知識や経験、得意なことを発信できる機会を創出し、世代を超えた
知の循環を生み出すプログラムを
提供
・能動的な活動や地域との関わり
で生じる日々の生活の彩り・心身
の健康に貢献

● 健康長寿社会の実現に向けた健康機能の維持・回復

・地域ケアプラザで定期的な筋

活レッスンを実施

・近隣地域に向けた健康チェック

や健康イベントの開催

・全シニア住宅の使用電力は、
100％再生可能エネルギーへ
切替えが完了しています

（高齢者住宅内のイベント体験や車椅子操作実習)

●中学校職場体験学習受け入れ

●ご入居者からの賞味期限前非常食寄贈による食品
ロスの削減

●衣料品回収ボックスの全住宅への試験導入

●段ボールコンポストやバイオ生ごみ処理機を使用し
た生ごみ堆肥化による廃棄物削減

＜介護が必要な方向け＞ 安心安全の介護・見守りサービス

＜働きやすい職場づくりのために＞

見守り支援システムの導入

共用部での顔認証 VRを活用した非日常体験

介護記録、音声入力システム
の導入

職員のシフト作成
システムの活用

食事の配膳や草刈り
ロボットの利用

心拍数や呼吸数、起き上

がりなどの状況を把握し、

睡眠効率の改善等、ご入

居者のQOL向上に貢献し

ています。

オンライン食事予約、健康相談サービス

薬の管理をQRコード認証
で行うことにより、誤薬リ
スクを低減します。

服薬管理システムの活用
● 再生可能エネルギーへの
　切り替え

・住宅ユニフォームを統一することで、スタッフが異動した際も同じ
制服を継続して使用できるため、制服の廃棄が抑えられています

● 住宅ユニフォームの統一化

・サツマイモの葉による排熱の再吸い込み防止と日陰効果・蒸散
作用によって室外機周辺の気温を下げ、空調を効率化。収穫した
サツマイモは、調理してご入居者へご提供していますます

● 室外機芋緑化システムの導入

・着なくなった衣料品を100%繊維分解し、循環型商品にリサイクル

・マイタンブラー利用を促進し、紙コップの使用削減

（ラクティブ）

（ホームクレール）

●ご入居者向けダイニング
を外部開放し、多世代交
流の場を提供 （夏祭り、ハロウィン、クリスマス）

●保育園園児とご入居者
の交流イベント開催

生 物多様性

●中庭などの緑地管理による生態環境の維持

●環境に配慮した消耗品の利用の促進

●オリジナルボトルの制作

イメージイメージ

イメージイメージ

イメージイメージ

イメージイメージ イメージイメージ

イメージイメージ

イメージイメージ

イメージイメージ

イメージイメージ

イメージイメージ
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人生がずっと輝く、
シニアのための上質な
ライフステージを
ご入居者が将来も安全で安心、

そして快適な人生を楽しめるステージ、

それがグランクレールのシニア住宅です。

Senior Residence

半世紀にわたる経験と実績を
シニア住宅に
東急不動産ホールディングスグループは、多摩田園
都市開発とともに、経験と実績を培ってきました。そ
の住宅づくりのノウハウをもとに、シニア世代に優し
い、安全で快適な生活空間をご用意しました。

自分らしく生きる歓びを感じ、
コミュニティでのつながりを持つ暮らしを
グランクレールには、ご入居者同士やスタッフとのコ
ミュニケーションの場があります。また趣味を楽しみ、
体を動かす多彩なアクティビティ、さらにコンサート等
のイベントなど、快適な暮らしを支えます。

フロントスタッフは住宅の顔でもあるの
で、責任を感じながらホスピタリティを
第一に業務にあたっています。
何よりのやりがいはご入居者の笑顔。
「ありがとう」というご入居者の一言が
大きなやりがいにつながっています。
また、サークル活動や健康体操など、
皆様が充実したシニアライフを過ごせる
サポートも行っています。
※所属は2024年12月現在

朝・昼・夕ともに予約不要
栄養バランスのとれたお食事を
お食事はご入居者の健康を支えるとともに、日常の喜
びにもなります。メニューは管理栄養士と料理長が作
成。栄養バランス・カロリー・塩分量が考慮されている
ため、安心してお食事をお楽しみいただけます。

日々の健康管理や医療機関との連携が、
将来の安心に
定期的な健康診断、身近にいる医師や看護師、医療機
関との連携で、ご入居者の健康を見守ります。また介
護住宅への住替えが可能でさらなる安心につながり
ます。

【住宅】Housing 【生活】

【食事】

Life

Enjoy meal 【健康】Health

シニア住宅のさまざまなスタッフ

■支配人  ■副支配人  ■フロントスタッフ
■生活相談員  ■看護師  ■ナイトスタッフほか

シ
ニ
ア
住
宅

フロントスタッフ

シニア住宅［お元気な方向け］

輝きに満ちたご入居者の笑顔が、
私のチカラになっている。

taff VoiceS

シニア住宅

※サービスや人員配置は住宅により異なります。

イメージグランクレール世田谷中町ダイニング

イメージイメージ
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お一人おひとりに
寄り添う介護を
ご本人の意思や希望を最大限に尊重し、

ご家族の気持ちにも寄り添う

介護サービスをご提供します。

Care Residenc e

お一人おひとりに寄り添う
心のこもった介護
「グランクレール」シリーズの介護付有料老人ホームで
は、ご入居者2名に対して介護士・看護師1名以上を配
置。手厚く、きめ細やかな介護で、生活の質の向上を
図っています。

医療機関との連携で安心感を

介護士・看護師が常駐して、日々ご入居者の健康状態
を見守ります。また協力医療機関の医師に健康相談を
することも可能です。

ご入居者の大切な一日一日を支える
私たち介護士は、常にご入居者目線
で考え、「その方にとって一番良い選
択は何か」を模索しながら業務にあ
たっています。サポートをする中で、時
には自分では気づかない長所などを
ご入居者から教えていただくこともあ
り、やりがい以上のものを感じること
もあります。
※所属は2024年12月現在

機能訓練指導員等による
リハビリテーション
機能訓練指導員・介護士等が、ご入居者のリハビリ
テーションにあたります。衰えがちな身体機能の維持・
増進や退院後の継続に努めます。

【生活の質】Quality of care 【医療】

【リハビリ】

edical

R

M

ehabilitation 【生活の質】uality of life

介護住宅のさまざまなスタッフ

■副支配人　■介護士　■看護師　■機能訓練指導員ほか

介
護
住
宅

介護士

介護住宅［介護が必要な方向け］

その方に合わせて
私たちに出来ることを真摯に取り組みます。

taff VoiceS

Q
その人らしく
満足のいく暮らしをサポート
ご入居者お一人おひとりに合わせた介助方法やアプ
ローチを心がけ、自発的かつ健康的な暮らしの維持・
向上を目指します。

介護住宅

イメージ イメージ

イメージ イメージ

※サービスや人員配置は住宅により異なります。











「グランクレール青葉台」開業／「ライフニクス高井戸」事業承継

株式会社東急イーライフデザイン設立

「グランクレール藤が丘シニアレジデンス」開業／「グランクレール藤が丘ケアレジデンス」開業

「クレールレジデンス桜台」開業

東京都市大学と、次世代技術をテーマとした産学連携
「グランクレール青葉台二丁目ケアレジデンス」開業

「グランクレール青葉台二丁目」開業

「グランクレール綱島」開業

「グランクレールHARUMI FLAGシニアレジデンス」開業
「グランクレールHARUMI FLAGケアレジデンス」《6月開業》
「ホームクレールHARUMI FLAG」開業

「グランクレール美しが丘」開業

「グランクレール成城ケアレジデンス」開業／「グランクレール馬事公苑」事業承継

「クレールレジデンス横浜十日市場シニアフロア」開業／「クレールレジデンス横浜十日市場ケアフロア」開業
「ホームケア緑」開業
「ホームクレール横浜十日市場」開業
「環境未来都市 横浜」が推進するモデル事業プロジェクトがスタート
「光が丘パークヴィラ」事業継承

学校法人順天堂と東急不動産株式会社が包括的連携協定を締結  
東京医科歯科大学と連携し「感染症対策委員会」を発足

「グランクレール世田谷中町シニアレジデンス」開業／「グランクレール世田谷中町ケアレジデンス」開業
「ホームケア世田谷中町（現 ホームケア世田谷）」開業／「ホームケア青葉」開業
「ホームクレール世田谷中町」開業

「ホームケア横浜」開業

株式会社東急イーライフデザイン
〒150-0043 
東京都渋谷区道玄坂一丁目10番8号
2003年3月3日
1億円
東急不動産株式会社 90％　
株式会社チャーム・ケア・コーポレーション10％
代表取締役社長  大柴 信吾

東急不動産ホールディングスグループ

東急不動産ホールディングスは、時代の変化やお客様のニーズを捉え、

新たなライフスタイルの創造に向けて常に探究し、豊かな社会の実現に挑戦してきました。

グループが持つ資本と創業以来培ってきた「挑戦するDNA」をもとに、

経営課題、社会課題の解決に挑み、お客様に価値を提供し続けることが使命です。

事業内容

賃貸住宅管理

東急住宅リース（株）

商業施設

東急不動産SC
マネジメント（株）

不動産開発
東急不動産（株）

学生向け
賃貸住宅管

（株）学生情報
センター

仲介

東急リバブル（株）

造園緑化

（株）石勝
エクステリア

不動産管理

（株）東急
コミュニティー

リフォーム

（株）東急
  Re・デザイン

福利厚生
コンサルティング

（株）イーウェル

REITファンド
運用

東急不動産リート・
マネジメント（株）

リゾート物件売買

東急リゾート（株）

シニアライフ
（株）東急イーライフ

デザイン

リゾート・
ホテル施設

東急リゾーツ
＆ステイ（株）

お客様

ビ
ジ
ネ
ス

住まい

ウェ
ル
ネ
ス

「グランクレールセンター南」開業／「グランクレール成城」開業

「光が丘パークヴィラ」2021年度グッドデザイン賞受賞

2003

2004

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2013

2014

2015

2016

2017

2019

2020

2021

2023

2024

「グランクレール芝浦」

「グランクレール綱島」

「グランクレール芝浦シニアレジデンス」開業
「グランクレール芝浦ケアレジデンス」開業
「グランクレール立川シニアレジデンス」開業
「グランクレール立川ケアレジデンス」開業
「ホームクレール立川」開業
「光が丘パークヴィラ」増築棟完成

会社概要 Company Profile 沿 革 Company History

会 社 名
本社所在地

設 立
資 本 金
株 主

代 表 者

：
：

：
：
：

：

ht tps : / /www.e - l i f e - des i gn . co . j p /

高齢者住宅・有料老人ホームの経営・運営・運

営受託、高齢者住宅・有料老人ホームに係るコ

ンサルティング、訪問介護・訪問看護サービス・

福祉用具販売貸与

「グランクレールあざみ野」開業／「グランケアあざみ野」開業

「光が丘パークヴィラ」

「グランクレール立川」
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